
 

§1 

Inicjatorem oferty jest organizowana jest firma Athenasoft Sp. z o.o. z siedzibą przy ul. Leszczynowa 7, 03- 
197 Warszawa; zarejestrowaną przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Sąd Gospodarczy XIII Wydział 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000035122, zwana w niniejszym regulaminie także: 
„Organizatorem”. 

§2 

1. Niniejszy Regulamin przejścia z Normy PRO na Normę STANDARD lub Normę EXPERT określa 
zasady i warunki, procedurę reklamacyjną oraz uprawnienia osób korzystających z oferty a także 
obowiązki Organizatora. 
2. Z oferty skorzystać może każda osoba/firma – zwana dalej „Kupującym” – która spełnia następujące 

warunki: 
a) Złożyła zamówienie na program Norma STANDARD lub Norma EXPERT wybierając jedną z poniższych
ofert: 

Norma PRO – Przejście na Normę EXPERT 
Norma PRO – Przejście na Normę EXPERT z aktualizacją i bazą cenową 
Norma PRO – Przejście na Normę STANDARD 
Norma PRO – Przejście na Normę STANDARD z aktualizacją i bazą cenową 

b) Jest posiadaczem programu Norma PRO 
c) Zamówienie zostało złożone na stronie ath.pl, wysłane zamówienie drogą mailową na adres 
handlowy@ath.pl lub u Autoryzowanego Dystrybutora (lista dostępna na stronie www.ath.pl) 
w wymagany przez niego sposób; 
d) zapoznała się i akceptuje niniejszy Regulamin Promocji; 
e) zapoznała się i akceptuje Regulamin produktu zakupionego w ramach niniejszej promocji 

znajdujący się na stronie ath.pl. 
3. Oferta specjalna nie obejmuje osób/firm, które zamówiły produkty przed lub po okresie jej 

obowiązywania. 
4. Osoba korzystająca z oferty specjalnej – tj. Kupujący – zobowiązana jest przy zamówieniu do 
wylegitymowania się licencją posiadanego programu Norma PRO i fakturą zakupu. Faktura musi 
być wystawiona z datą wcześniejszą min. 6-miesięcy, a najpóźniej 5 lat. 
5. Ilość programów zakupionych w promocji nie może przekraczać ilości posiadanych licencji ww. 

innych programów 
6. W przypadku przejścia z programu Norma PRO, licencja na program Norma STANDARD lub 
Norma EXPERT zostanie dodana do posiadanego klucza sprzętowego. Jeżeli to nie jest 
możliwe, klucz sprzętowy z programem Norma PRO musi zostać zwrócony do producenta. 

§3 

1. Oferta specjalna trwa od dnia 20.05.2024 r do odwołania. 

2. Do oceny możliwości skorzystania z oferty specjalnej uwzględniana będzie data złożenia 
zamówienia na zakup produktu – e-mailem na adres handlowy@ath.pl lub przez sklep 
internetowy na stronie www.ath.pl, bądź u dystrybutora, w wymagany przez niego sposób. 
3. Czas obowiązywania oferty specjalnej może zostać zmieniony przez organizatora ze względu na stan 
nakładu produktów zawartych w ofercie specjalnej. W takim przypadku Organizator wprowadzi taką 
informację na stronie www.ath.pl. 

Regulamin oferty specjalnej przejścia z Normy PRO na Normę STANDARD lub Normę EXPERT 
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4. Różnica w cenie produktu objętego Promocją nie podlega wymianie na gotówkę. 

§4 

1. Kupującym, spełniającym powyższe warunki Regulaminu, przysługuje prawo do dokonania 
zwrotu oprogramowania w nienaruszonym stanie w ciągu 14 dni bez podania przyczyny, poza 
zakupem subskrypcji, która nie podlega zwrotowi ze względu na charakter realizacji zakupu. 
Szczegółowe informacje w tym zakresie znajdują się w Regulaminie zakupionego produktu. 
2. Osoba korzystająca z oferty specjalnej – tj. Kupujący – nie może przekazywać osobie trzeciej 

przedmiotu promocji bez pisemnej zgody Athenasoft. 
3. Tylko osoba korzystająca z oferty specjalnej – tj. Kupujący – ma prawo do użytkowania 
przedmiotu oferty specjalnej przejścia z Normy PRO, jakim jest program Norma STANDARD 
lub Norma EXPERT. 

§5 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące promocji mogą być składane przez Klientów, w formie pisemnej, 
listem poleconym pod adres Organizatora : ul. Leszczynowa 7, 03-197 Warszawa, Dział 
Handlowy, z dopiskiem “ Oferta Specjalna przejścia na Normę STANDARD” lub “ Oferta Specjalna 
przejścia na Normę EXPERT” (w zależności od wybranego wariantu). 

2. Reklamacja powinna zawierać imię i nazwisko kupującego/nazwę firmy, adres do 
korespondencji, datę zakupu produktu, nazwę produktu, numer faktury. 

3. Reklamacje będą rozpatrywane przez Komisję ds. Promocji w terminie 14 dni od dnia 
otrzymania zgłoszenia. W razie negatywnego dla Uczestnika rozstrzygnięcia reklamacji, o 
wyniku tego postępowania Uczestnik zostanie powiadomiony listem poleconym. Stanowisko 
Komisji zajęte po rozpatrzeniu Reklamacji będzie ostateczne. 

4. Roszczenia z tytułu skorzystania z oferty mogą być zgłaszane w ciągu 30 dni od dnia dokonania 
zakupu w ramach oferty specjalnej dla przejścia z Normy PRO. 

§6 

1. Administratorem danych osobowych jest Athenasoft Sp. z o.o. z siedzibą przy ul. Leszczynowa 
7, 03-197 Warszawa; zarejestrowaną przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Sąd 
Gospodarczy XIII Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000035122. 
2. Zasady przetwarzania danych osobowych zostały szczegółowo opisane w naszej Polityce 

prywatności 

§7 

1. Treść niniejszego Regulaminu znajduje się w siedzibie Organizatora (ul. Leszczynowa 7, 03- 
197 Warszawa) oraz na stronie internetowej www.ath.pl. 

2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem określającym szczegółowe warunki obowiązywania oferty 
specjalnej. 
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3. Promocje/oferty specjalne organizowane w Athenasoft nie podlegają łączeniu. 

4. W sprawach nieokreślonych niniejszym regulaminem, w odniesieniu do poszczególnych 
produktów zawartych w ofercie specjalnej zastosowanie mają regulaminy poszczególnych 
produktów lub usług zakupionych przez Uczestnika, które zostaną mu przedstawione podczas 
procesu zakupowego oraz przepisy prawa polskiego. 


